_2\< Curriculum Vitae Mariagrazia Facincani
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Sesso femminile | Data di nascita 03/08/1966 | Nazionalita Italiana

OCCUPAZIONE PER LAQUALE SI - Psjcologa, Formatore, Counsel-Couch, Consulente
CONCORRE/ POSIZIONE Iscrizione OPV n. 10086

ESPERIENZA
PROFESSIONALE u

Psicologa/Consulente/Formatore/Docente, Counsel-Coach

Dal 01/2017 STUDIO DI PSICOLOGIA SPIRITO E MENTE - Colloqui individuali, di coppia e famigliari,
Counseling e Coaching Strategico Nardone Model, Costellazioni Familiari e Aziendali Originali
Hellinger®, “Ventaglio — Metodo Facincani®”, Fast-Reset®

Dal 01/2017 CONSULENTE AZIENDALE per la determinazione e la gestione delle dinamiche organizzative e
per il miglioramento dell’ambiente lavorativo attraverso I'utilizzo di strumenti quali la Consulenza, il
Coaching Strategico, la Formazione, il Modello di Problem-Solving Strategico ® di Giorgio Nardone

10-2018 EDUCATRICE RICONOSCIUTA COS-P - Circle of Security Parenting (Circolo della Sicurezza
Parenting). Programma per genitori di bambini da 0 a 18 anni di eta e per educatori dellinfanzia

Dal 01/2017 ATTIVITA DI FORMATORE in diverse tipologie di corsi rivolti ad adulti. Ambiti di docenza:
Comunicazione, Coaching Strategico, Empowerment, Gestione delle Emozioni, Gestione dei
conflitti, Stress, Burn-out

10-2015/10-2016 UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI VERONA - Supporto nell’attivita di docenza nell’ambito

degli insegnamenti universitari di Psicologia del Lavoro e delle Organizzazioni, Psicologia
della Formazione e Psicologia della Formazione Continua_Universita degli Studi di Verona,
Dipartimento di Pedagogia, Filosofia e Psicologia, Corso di Laurea in Scienze della Formazione
nelle Organizzazioni (classe L-24) e Corso Magistrale in Formazione e Sviluppo delle Risorse
Umane (classe LM-51)

11-2015
UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI VERONA - Supporto nell'attivita di docenza nellambito degli
insegnamenti universitari di Psicologia del Lavoro, Corso Magistrale di Scienze Infermieristiche

-201

05-2019 ENAIP_Sede di Isola della Scala (Vr): Docenza sul Marketing per il corso SAB (ex REC)
Esercente l'attivita di somministrazione e vendita di prodotti alimentari

11-2017 ENAIP Sede di Legnago (Vr): Orientamento su “Il ruolo dei genitori nelle fasi di orientamento e
di scelta dei figli. Come supportare i figli nella scelta della scuola secondaria di 1I° grado e
osservazione degli stili diapprendimento”.

2019-2020 ESEV-CPT Verona - Docenza su: Analisi delle Organizzazioni, Leadership, Coaching,
Cambiamento Organizzativo, Comunicazione, Gestione dei Conflitti,

2017-2018 - THE CAMBRIDGE SCHOOL OF ENGLISH: Orientamento professionale , Coaching individuale e
Bilancio delle Competenze per Receptionist Front Office Alberghiero — Garanzia Giovani
2018 — Regione Veneto

06-2018

T2l - TRASFERIMENTO TECNOLOGICO INNOVAZIONE — Innovazione: sostantivo femminile —
“Orientamento Professionale e Coaching individuale per definizione PAI "

Da 2018 a 2024

ISTITUTO DON CALABRIA — ASSEGNO PER IL LAVORO - Sviluppo di competenze, Colloqui
di Coaching per orientamento lavorativo, Soft Skills, Comunicazione, Collaborazione e
Cooperazione in ambito lavorativo
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Da 2018 a 2024

Da 10-2018 a 11-2018

Da 10-2018 a 11-2018

Da 06-2019 a 07-2019

Da 10-2020 a 11-2020

Da 01-2021 a 05-2021

Dal 09/2021 a 10-2021

Da 09-2022 a 10-2022

ISTITUTO DON CALABRIA — “VERONA IN RETE PER L’INCLUSIONE ATTIVA: Percorsi di
Orientamento e Formazione per il reinserimento lavorativo e sociale di soggetti disabili iscritti alle
liste del collocamento mirato” — POR FSE 2014-2020 Regione Veneto — Sezione lavoro

Docenza su: Comunicazione, Empowerment, Problem-Solving Strategico, Gestione dei Conflitti,
Collaborazione e Cooperazione in Ambito Lavorativo, Simulazione del colloquio di lavoro,
elaborazione di un CV. Sviluppo e bilancio di competenze attraverso colloqui di Coaching
individuale

ISTITUTO DON CALABRIA — FORMAZIONE FONTER (Fondo Paritetico Interprofessionale
Nazionale per la Formazione Continua del Terziario) — Team Bulding Equipe Centro Medico
Sociale

Docenza su: Gruppo di lavoro e lavoro di gruppo, Gestione dei Conflitti, Riconoscimento e
gestione delle proprie emozioni, Gerarchia-posto e ruolo, Collaborazione e Cooperazione in
Ambito Lavorativo. Coaching individuale a supporto degli operatori sanitari coinvolti nella
formazione

ISTITUTO DON CALABRIA — FORMAZIONE FONTER (Fondo Paritetico Interprofessionale
Nazionale per la Formazione Continua del Terziario) —Equipe SAO (Servizi Assistenziali
Occupazionali per disabilita acquisite in eta adulta).

Docenza su: Gruppo di lavoro e lavoro di gruppo, Gestione dei Conflitti, Riconoscimento e
gestione delle proprie emozioni, Gerarchia-posto e ruolo, Collaborazione e Cooperazione in
Ambito Lavorativo. Coaching individuale a supporto degli operatori sanitari coinvolti nella
formazione

ISTITUTO DON CALABRIA — FORMAZIONE FONTER (Fondo Paritetico Interprofessionale
Nazionale per la Formazione Continua del Terziario) Segreteria Centro Medico Sociale

Docenza su: Gruppo di lavoro e lavoro di gruppo, Gestione dei Conflitti, Riconoscimento e
gestione delle proprie emozioni, Gerarchia-posto e ruolo, Collaborazione e Cooperazione in
Ambito Lavorativo. Coaching individuale a supporto degli operatori sanitari coinvolti nella
formazione

UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI VERONA - LABORTORIO UNIVR - ULSS 9 Scaligera —
Dipartimento di Prevenzione Spisal: “Verona formAZIONE & salute” — Docenza nel laboratorio (M-
PSI-06) per il Corso di Laurea Triennale L-24 e Magistrale LM-51 del Corso di Laurea
Psicologia per la Formazione

Progetto: “Stare e star bene al lavoro: La promozione del benessere organizzativo a partire
dalla prevenzione dei rischi psico-sociali

Docenza su: Comunicazione efficace nei luoghi di lavoro, il ruolo delle emozioni nella
comunicazione e influenza delle stesse sulla percezione del rischio lavorativo, esperienza pratica
di collaborazione e cooperazione nei gruppi di lavoro, capacita di gestione dello stress e di
problem-solving in caso di conflitto lavorativo, Modello di Problem-Solving® e Coaching Strategico
Giorgio Nardone

PROGETTO “GUIDIAMO LA RIPRESA ECONOMICA — CONDUCENTE DI MEZZI PER IL
TRASPORTO DELLE PERSONE” DGR 1123/2020

Docenza su: Gestione delle relazioni interpersonali, comunicazione Assertiva, Tecniche di
gestione del conflitto in ambiente lavorativo, Gestione delle emozioni, Tecniche di comunicazione
ed ascolto per creare ambienti favorevoli. Coaching individuale di orientamento e di sviluppo di
competenze rivolto ai partecipanti della formazione

UNIVR — LAB2 — Docenza nel laboratorio (M-PSI-06) del Corso di Laurea Triennale L-24 e
Magistrale LM-51 in Psicologia per la Formazione — A.A. 2020/2021 — “Stare e star bene
al lavoro: La promozione del benessere organizzativo a partire dalla prevenzione dei rischi
psicosociali”

Docenza su: Comunicazione Strategica nella gestione delle relazioni interpersonali e lavorative,
Comunicazione Assertiva, Tecniche di gestione del conflitto al lavoro, Gestione delle emozioni,
Tecniche di comunicazione ed ascolto per creare ambienti favorevoli, Modello di Problem-Solving®
e Coaching Strategico Giorgio Nardone

UNIVR — LAB2 — Docenza nel laboratorio (M-PSI-06) del Corso di Laurea Triennale L-24 e
Magistrale LM-51 del Corso di Laurea in Psicologia per la Formazione — A.A. 2021/2022-
“Stare e star bene al lavoro: La promozione del benessere organizzativo a partire dalla
prevenzione dei rischi psicosociali”

Docenza su: Comunicazione Strategica nella gestione delle relazioni interpersonali e lavorative,
Comunicazione Assertiva, Tecniche di gestione del conflitto al lavoro, Gestione delle emozioni,
Tecniche di comunicazione ed ascolto per creare ambienti favorevoli. Modello di Problem-Solving®
e Coaching Strategico Giorgio Nardone
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Da 09-2024 a 10-2024 CLINICA SANTA GIULIANA “ISTITUTO SORELLE DELLA MISERICORDIA”:
Formazione con il Modello di Coaching e Problem Solving Breve Strategico di Giorgio
Nardone utilizzato per individuare le difficolta legate al lavoro in equipe e trovare le soluzioni
pit idonee a ripristinare la corretta comunicazione sul lavoro attraverso le tecniche del
Modello Strategico. Coaching individuale a supporto degli operatori sanitari coinvolti nella
formazione

Attivita o settore Formazione, Consulenza, Docenza
Dal 04-2025 al 05-2025 UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI ROMA TOR VERGATA

Attivita di Tirocinio Professionalizzante PSIC-03/B - CL Psicologia Generale, dello
Sviluppo, del Genere e del Comportamento Sociale

Docenza su: Competenze di Carriera, Punti di Forza, interessi, valori e competenze, costruire
candidature efficaci (CV e Linkedin), cercare opportunita e fare networking, creare una Toolbox
da un Articolo Scientifico, costruire un piano di carriera, Portfolio personale come momento di
crescita

Attivita o settore Formazione, Docenza
UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI ROMA TOR VERGATA

Attivita di Tirocinio Professionalizzante PSIC-03/B - CL Psicologia Generale, dello
Sviluppo, del Genere e del Comportamento Sociale

Dal 04-2025 al 05-2025

Docenza su: Competenze di Carriera, Punti di Forza, interessi, valori e competenze, costruire
candidature efficaci (CV e Linkedin), cercare opportunita e fare networking, creare una Toolbox
da un Articolo Scientifico, costruire un piano di carriera, Portfolio personale come momento di
crescita

Attivita o settore Formazione, Docenza
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE |

Dal 01/2024 al 31/12/2027 Scuola di Psicoterapia Breve Strategica Giorgio Nardone
La Scuola di Psicoterapia Breve Strategica, fin dalla sua fondazione nel 1988, & stata improntata
alla metodologia Learning-by-doing ovvero “Imparare facendo”. Il percorso a carattere applicativo
privilegia I'esperienza diretta di casi clinici e 'apprendimento delle strategie per il cambiamento e
la comunicazione terapeutica. Tutto cid nel contesto della psicoterapia

Ente erogante: Centro di Terapia Breve Strategica Prof. Giorgio Nardone - Arezzo

Dal 01/2023 al 02/2024 Master in Psicologia Clinica Strategica sede di Padova
Il master in Psicologia clinica strategica deriva dalla incessante attivita clinica e di ricerca
condotta presso il Centro di terapia strategica di Arezzo ha I'obiettivo di formare professionisti
che intendano acquisire competenze specialistiche relative al modello di intervento clinico
basato sull’approccio breve strategico (Brief Strategic Therapy, Giorgio Nardone Model). Il
percorso privilegia un’esperienza diretta di apprendimento dei protocolli di trattamento specifici
per le diverse forme di psicopatologia e delle tecniche e strategie di intervento clinico che
caratterizzano il modello con esercitazioni sulle tecniche e addestramento all'utilizzo della
comunicazione strategica con il paziente.

Ente erogante: Centro di Terapia Breve Strategica Prof. Giorgio Nardone - Arezzo

Scuola Triennale di Counsel-Coaching Breve Strategico Nardone Group

La Scuola di Counsel-Coaching Strategico di Nardone Model unisce tutta la parte relativa alle
competenze del Coach a quelle del Counselor dove I'allievo apprende, sia a livello teorico che
esperienziale, la tecnologia e la logica del Problem Solving Strategico oltre che la tecnica
comunicativa del Dialogo Strategico, ovvero, la metodologia dimostratasi piu efficace ed
efficiente nel produrre risultati di cambiamento in tempi brevi, tratti essenziali questi, che
contraddistinguono i Modelli d’intervento creati dal gruppo Nardone.

Ente erogante: Nardone Group — Maria Cristina Nardone

Corso: Lavorare come Psicologo del Comportamento Alimentare

Tecniche di Counseling Psicologico e di Mindful Eating; fornire consulenza e supporto in clienti con
problematiche di gestione del comportamento alimentare: come gestire il colloquio clinico in casi di
obesita, sovrappeso e di problematiche di gestione del comportamento alimentare; strumenti di
assessment del comportamento alimentare e di Mindful Eating per intervenire sulla gestione del
comportamento alimentare

Ente erogante: Obiettivo Psicologia - Roma

Corso: Lavorare come Psicologo del Benessere: Tecniche immaginative di
Dal 06/2021 al 07/2021 rilassamento, Tecniche induttive e immaginative

Principali tecniche di rilassamento di natura psicocorporea e immaginativautilizzabili sia nel setting
tradizionale (in presenza) che nella modalita di erogazione a distanza.

Ente erogante: Obiettivo Psicologia - Roma

Dal 22/06/20 al 19/07/20 Master breve in Psicologia Perinatale

Consulenza e sostegno psicologico nell’area della perinatalita: concepimento, gravidanza e
parto, accompagnamento alla nascita, il post partum nel paradigma bio-psico-sociale, Maternity
blues e Depressione Post Partum. Sonno, pianto nei bambini, alimentazione e svezzamento.
Infertilita e sterilita: fattori causali e interventi di PMA, conseguenze psicologiche della nascita pre-
termine, la morte in utero, le reazioni psicologiche della coppia e le fasi di elaborazione del lutto.

Il processo della separazione: accompagnare la famiglia nel percorso della separazione, aspetti
psicologici e legali

Ente erogante: Obiettivo Psicologia - Roma
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Dal 08/11/19 al 09/11/19 Corso: Empatia, Intelligenza Emotiva e Scienze Cognitive
Intelligenza emotiva, gestione delle emozioni ed empatia. Riconoscere le emozioni e le
capacita empatiche. L'uso delle emozioni e del’empatia nella gestione delle relazioni umane.

Ruolo del’empatia e delle emozioni nella soluzione dei conflitti.

Ente erogante: Giunty Psiychometrics S.r.l.

Dal 25/10/18 al 28/10/18 COS-P — Circle of Security Parenting

Corso di formazione Circolo della Sicurezza Parenting - Programma di intervento psicoeducativo
per supportare i genitori di bambini da 0 a 18 anni di eta e per educatori dellinfanzia. E un metodo
esperienziale che utilizza un DVD che permette di osservare, comprendere e rispondere ai bisogni e
ai comportamenti dei bambini.

L 'obiettivo & quello di riconoscere i bisogni emotivi dei bambini in ogni fase evolutiva e di crescita e
aiutare i genitori ad accompagnare e a stare emotivamente “con” i propri bambini sia nel momento
della vicinanza, sia nel momento del distacco. Il programma prevede 9 incontri della durata di circa
90 minuti ciascuno.

Ente erogante: Circle of Security International

Dal 06/2018 al 06/2018 Mindfulness nei CO”OQUi individuali e di Coppia

Ente erogante: Tages Onlus — Centro di Psicologia, Psicoterapia e interventi socio-sanitari

Da 01/2018 al 10/2018 Corso di Alta Formazione “Valutazione e Trattamento dei Disturbi di

Personalita”
Dipartimento di Scienze Mediche e Chirurgiche Universita di Bologna

= Principali materie trattate: Psicopatologia dei disturbi di personalita, Valutazione
diagnostica e comorbilita dei Disturbi di Personalita nelladulto e in eta evolutiva,
Programmi di trattamento e interventi sui Disturbi di Personalita in Psichiatria, la
Psicoterapia dei Disturbi di Personalita, Interventi su familiari di pazienti con Disturbi di
Personalita

= Principali competenze acquisite: inquadramento corretto del paziente con disturbo di
personalita e integrazione della valutazione clinica con intervista diagnostica strutturata
e scale di valutazione; effettuare una valutazione accurata del rischio di comportamenti
auto o eterolesivi e mettere in atto i provvedimenti terapeutici piu appropriati alla
situazione; pianificare un piano di trattamento che preveda interventi evidence-based e
sia nel contempo fattibile nel contesto dei servizi psichiatrici territoriali; fornire al paziente
un'appropriata assistenza psicologica e psicoterapeutica

Ente erogante: Alma Master Studiorum Universita degli Studi di Bologna

Master in Psicologia Clinica e Forense — LR Psicologia, Roma

Da 01/2016 al 12/2017

= Principali materie trattate: Test psicologici, Psicodiagnostica Peritale, Psicodiagnostica
Clinica e Forense

= Principali competenze acquisite: somministrazione di Test (MMPI-2 RF, MCMI-IIl, WAIS-
IV, Rorschach, TAT, CAT, SCOD-Il, Test della Figura Umana di Machover, Test della
Famiglia di Corman, Test dellAlbero di Koch) per la valutazione della personalita,
valutazione giuridico-peritale legata a perizie e consulenze tecniche in ambito civile penale
e minorile, selezione del personale, orientamento scolastico e professionale.

Ente erogante: LrPsicologia - Roma
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Dal 10/2016 al 10/2016

Da 10/2013 al 07/2015

Da 10/2010 al 11/2013

Dal 01/2000 al 06/2007

Da 1981 al 1986

Corso di Psicologia Giuridica
Scuola di Psicologia Cognitiva srl, Via Gaetano Trezza, 12, Verona.

Principali competenze acquisite: competenze di base per lavorare come consulenti tecnici di
parte nell'ottica cognitivo — comportamentale integrata con la sistemica in ambito giuridico.
Elementi di base per comprendere il percorso di una CTU, per accompagnare i genitori nel
percorso della CTU, per valutare la genitorialita, le vicende familiari e la situazione dei minori

Ente erogante: Scuola di Specializzazione in Psicoterapia Cognitivo-Comportamentale Prof.
Francesco Mancini - Roma

Laurea Magistrale in Formazione e Sviluppo delle Risorse Umane, Classe

LM51 - Appartenente alle Lauree in Psicologia

Universita degli Studi di Verona, Dipartimento di Pedagogia, filosofia e Psicologia.
Titolo Tesi: Orientamento Scolastico e Professionale. Relatore Dottor Riccardo
Sartori.

Votazione 110/110 con lode

Principali materie trattate durante il Corso di Laurea: Psicologia della Formazione continua,
Psicologia del Lavoro e delle Organizzazioni, Psicologia delle relazioni intra-gruppo e inter-
gruppi, Psicologia Clinica, Progettazione e gestione di ambienti di formazione, Processi di
comunicazione negli ambiti formativi, Metodi e tecniche di formazione degli adulti.

Laurea in Scienze della Formazione nelle Organizzazioni, Classe L24 —
Appartenente alle Lauree in Psicologia
Universita degli Studi di Verona, Dipartimento di Pedagogia, filosofia e Psicologia.

Titolo Tesi: La funzione della formazione nell’aggredire la crisi economica. Relatore Dottor
Riccardo Sartori.

Votazione 110/110

Principali materie trattate durante il Corso di Laurea: Psicologia del Lavoro, Psicologia della
Formazione, Psicologia delle Organizzazioni, Psicologia Clinica, Metodologia della ricerca
psicologica, Didattica della formazione, Progettazione e valutazione di ambienti di
apprendimento

Accademia Nazionale di Scienze Igienistiche Naturali “Galileo Galilei” —
Scuola di Iridologia e Naturoigignotrofopatia “Luigi Costacurta”

Diploma di “Iridologo Naturopata Heilpraktiker” conseguito il 02/06/2007, presso Accademia Nazionale
di Scienze Igienistiche Naturali Galileo Galilei — Luigi Costacurta, Trento.

Principali discipline trattate nel corso: iridologia, fitoterapia, floterapia, dietetica, biochimica.

Diploma di Segretaria d’Amministrazione
Istituto Professionale per il commercio Claudia dé Medici (Bolzano)
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COMPETENZE PERSONALI u

Lingua madre Italiano

Altre lingue COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA
Ascolto Lettura Interazione Produzione orale
Inglese B1 B1 B1 B1 B1
Sostituire con il nome del certificato di lingua acquisito. Inserire il livello, se conosciuto
Tedesco B2 B2 B2 B2 B2

Sostituire con il nome del certificato di lingua acquisito. Inserire il livello, se conosciuto

Livelli: A1/A2: Utente base - B1/B2: Utente intermedio - C1/C2: Utente avanzato
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue

Competenze comunicative Competenze comunicative acquisite durante il percorso di studi universitario e la successiva attivita di
formatore e consulente. Capacita di comunicazione efficace, empatica, capacita di trasmissione chiara
e puntuale di contenuti didattici.

Competenze organizzative e  Capacita di organizzazione del lavoro finalizzato al raggiungimento di obiettivi. Nel corso dei tirocini
gestionali universitari e della successiva attivita di formatore ho acquisito un'elevata capacita di progettazione di
percorsi formativi e di organizzazione dell'aula (tempistiche, materiali, scansione
temporale dei contenuti da erogare e delle attivita da svolgere).

Competenze professionali Competenze professionali di supporto ai clienti/pazienti a livello di comunicazione, relazione e
gestione dei conflitti attraverso modelli acquisiti durante tutta la formazione universitaria e
successivi master e corsi di alta formazione.

Competenze in ambito didattico nella formazione d’aula su argomenti quali: comunicazione,
relazione, gestione dei conflitti, gerarchia/posto e ruolo, problem solving, benessere organizzativo

Competenza digitale AUTOVALUTAZIONE
Elaborazione . ) ) ) )
L Creazione di . Risoluzione di
delle Comunicazione ) Sicurezza )
. . Contenuti problemi
informazioni
Utente avanzato | Utente avanzato | Utente intermedio  Utente base Utente base

» Livelli: Utente base - Utente intermedio - Utente avanzato

Patente di guida Patente di guida categoria B
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ULTERIORI INFORMAZIONI

Referenze Referenze disponibili a richiesta

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all'art. 13 del D. Lgs. 196/2003
e allart. 13 del Regolamento UE 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al

trattamento dei dati personali.

DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI CERTIFICAZIONE E
SOSTITUTIVA DI ATTO DI NOTORIETA’ (art. 46 e 47 D.P.R. 445/2000)

La sottoscritta FACINCANI MARIAGRAZIA, consapevole che le dichiarazioni false comportano I'applicazione delle

sanzioni penali previste dall’art. 76 del D.P.R. 445/2000, dichiara che le informazioni riportate nel seguente curriculum
vitae corrispondono averita e sono rese ai sensi dell'art. 46 e 47 del D.P.R. 445/2000

San Giovanni Lupatoto, 22/05/2025 Mariagrazia Facincani
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