CONTACT

R, +39 3479185533

M si.bertoglio@gmail.com
Q@ Vigevano (PV)

@ www.linkedin.com/in/silvana-
bertoglio-54781130b

EDUCATION

2024-2025
CRSP - EMDR EUROPE
EMDR (Eye Movement Desensitization and

Reprocessing) Level | e Level Il Training
2024

DNV
e Tecniche per auditing - Modulo 1 AICQ SICEV

e Quality Assessor - Modulo 2 AICQ SICEV

e Auditor Uni Per 125:2022 SG Parita di Genere
2022-2025
SCUOLA HOLDEN - CONTEMPORARY HUMANITIES

e Medicina narrativa

e Storytelling e comunicazione

* Proposte e feedback

e Raccontare la vulnerabilita

2018
REGIONE LOMBARDIA
Attestato di Idoneita Interventi Assistiti con Animali
in qualita di Coadiutore, Referente di Intervento e
Responsabile di Progetto
2008-2010
SDA BOCCONI
e Executive Master in Management delle Aziende
Sanitarie e Socio Assistenziali
e Corso in Management Sanitario per le funzioni
amministrative e di staff

2008
SGS ITALIA
Corso per Addetti Verifiche Ispettive Interne

(CEPAS)

2003-2004

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI PAVIA
Specializzazione in Psicologia del Ciclo di Vita
Votazione 50/50

1992-1997

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI PADOVA

Laurea in Psicologia

Votazione 110/110 con lode

2024-2000

Corsi sulle tematiche dell’invecchiamento,
della neuropsicologia e dell’organizzazione

SKILLS

Teamwork
Problem Solving
Leadership
Critical Thinking
Psycoterapy

LANGUAGES

SILVANA BERTOGLIO

PSICOLOGO E PSICOTERAPEUTA

ESPERTO IN GESTIONE DI SERVIZI SOCIO ASSISTENZIALI
ISCRITTO ALLALBO DEGLI PSICOLOGI DELLA REGIONE LOMBARDIA N° 5302

PROFILE

Professionalita e competenze, acquisite nel corso di una ventennale esperienza come
dirigente di Servizi Socio Sanitari e Assistenziali, accreditati e contrattualizzati, di elevata
complessita, possono essere sperimentate anche in un diverso settore.

I miei ambiti di intervento, come Psicoterapeuta, riguardano la gestione dell’ansia e dello
stress, l'elaborazione del trauma attraverso I'approccio EMDR, il miglioramento
dell’'autostima, la crescita personale, le difficolta nella sfera lavorativa, I'elaborazione del
lutto, la relazione di coppia, il supporto al caregiver di persone affette da demenza.

WORK EXPERIENCE

Psicologo e psicoterapeuta 2004-PRESENT
e Assessment e valutazione psicologica e neuropsicoloogica

e Sostegno e trattamento psicoterapico

Consulente 2024-PRESENT
e Gestione e coordinamento Servizi Socio Sanitari e Assistenziali

¢ Sistema Gestione Qualita

CESVIP Lombardia
Formatore

2024- PRESENT

Universita degli Studi di Pavia 2013-PRESENT

Docente

¢ Docente e orientamento allo stage formativo Master di Il livello “Esperto in
Psicologia dell'Invecchiamento”

¢ Docente “Psicologia Clinica dell'Invecchiamento” (2016-2021)

Nuova Assistenza Societa Cooperativa Sociale ONLUS 2016-2024

Responsabile d’Area e Direttore Gestionale

¢ Direzione strategica e interfaccia stakeholder RSA (285 p.l.) e del CDI (30 posti)
Famagosta a Milano

e Direzione strategica e interfaccia stakeholder Istituto De Pagave di Novara
(2023)

e Responsabile Educativa Scolastica Ambito Val Seriana (2019-2020) e Istituto

De Rodolfi di Vigevano (2021-2022)

Spazio Iris - Asipse - Istituto Auxologico Italiano 2010-2022
Docente Master in Neuropsicologia accreditato Ordine degli Psicologi della

Lombardia

Segesta Gestioni srl - Korian 2004-2016

Direttore Gestionale, Auditor e Project Manager

» Direzione strategica e interfaccia stakeholder RSA (285 p.L.) e del CDI (30 posti)
Famagosta a Milano (2012-2016)

¢ Auditor Interno (2014-2016)

» Direzione strategica e interfaccia stakeholder RSA (185 p.L) e del CDI (20 posti)
Santa Giulia e Santa Chiara a Milano (2006-2012)

e Co-responsabile Progetto SCIE - Sensoriale and Cognitive Intervention in
Elderly (2015-2016)

¢ Membro Comitato Etico Scientifico Segesta (2010-2016) e coordinatore dei
gruppi di lavoro “Piu Familiari”, “Tavolo Tecnico Enti Gestori CDI e RSA ASL
Milano”, “Per una cura che si prende cura”, “Etica della cura”

* Psicologo RSA e CDI Santa Giulia (2004-2006)

Societa di Servizi T.R.E. Service di Pavia 2000-2005
Socio
e Somministrazione prove di valutazione del potenziale e di selezione del
personale presso Universita degli Studi di Pavia e di Bergamo e presso societa

di selezione del personale e interinale

Dipartimento ASSI - ASL Provincia di Lodi
Psicologo
e Valutazione psicologica e neuropsicoloogica

2000-2003

Il sottoscritto, consapevole che, ai sensi dell’art. 76 del D.P.R. 445/2000, le dichiarazioni mendaci, la falsitd negli atti e 'uso di atti falsi sono punti ai sensi del
codice penale e delle leggi speciali, dichiara che le informazioni rispondono a verita.

e |taliano (lingua madre)
¢ Inglese

Gambolo, 03/02/2025



